采购需求

一、维修保养服务项目内容：
  1． 12台彩超维保服务.

	机器型号
	数量
	探头
	维保年限

	VolusonS8
	1台
	12L-D、IC5-9-D、C1-5-D
	1年

	VolusonE8
	1台
	RAB6-D、RIC5-9-D、11L-D、C1-5-D
	1年

	EPIQ5 全身机
	1台
	C5-1、L12-5
	1年

	EPIQ5 心脏机
	1台
	C5-1、L12-5、S5-1
	1年

	ViVid E90
	1台
	C1-6-D、M5Sc-D、9L-D
	1年

	迈瑞ReSona 7
	1台
	V11-3H、L14-5WU、SC5-1U
	1年

	VolusonE8
	1台
	RAB6-D、RIC5-9-D、11L-D、C1-6-D
	1年

	HD15
	1台
	S5-2、L12-3、C8-4V、C5-1
	1年

	ACUSONJuniper
	1台
	8VC3、9MC3、11L4、5C1、11M3
	1年

	Affiniti 70
	1台
	C5-1、S5-1、el18-4、C9-4V
	1年

	Logiq S8
	1台
	3SP-D、9L-D、IC5-9-D、C1-5-D
	1年

	Logiq E8
	1台
	ML6-15-D、IC5-9-D、C1-6-D
	1年


  2．维修合同服务类别：10台彩超整机含探头维保，包含所有电路板，显示器，电源，操作面板等所有配件，免费的软件升级，并包含所有差旅费，维修费。
二、服务技术要求：
1．投标人提供维修、零配件更换和维修劳务等各种服务，备件必须是原厂配件备件供应要及时、充足，保证设备维护达到符合国家质量标准的要求。
2．维修响应时间：
故障出现后1小时内维护工程师及时响应，3小时内维修工程师到达现场处理故障，不得以任何非不可抗力的理由拖延维修响应时间，全年周一至周日365日含节假日正常提供维修服务以保证科室设备的正常使用。若遇到故障需更换配件而要停机的须提前通知科室主任并告知该配件最快能更换时间，及时处理故障，保证科室设备的正常使用。
3．设备的预防性保养：
制定完整有效的保养计划，以保证设备处于最佳运行状态。
(1)、合同期内每三个月维护一次
(2)、按照保养计划检查设备整体运行情况
(3)、确认整机和探头的各项技术指标及性能是否正常
(4)、记录设备运行状况
(5)、每年要把设备的安全检查，运行状态检查，维修情况等以正式书面形式提供给医院。
4．开机率：
开机率达到95%以上，开机率未达到95%（按全年365天计算），每超过一天延长2天保修，除公认不可抗力事件造成的损坏，如：自然灾害，爆炸，人为故意破坏等）。

▲5.保修期内含科室任意两把全新探头更换名额。
★6．投标方须具有中华人民共和国企业法人营业执照，包含医疗设备维修的经营范围，并拥有有效的医疗器械经营许可证或医疗器械经营备案凭证。
▲7．所派工程师为医疗设备维修相关专科以上学历，提供毕业证书，并提供该工程师接受GE，飞利浦，迈瑞等厂家或者第三方机构颁发的相关机型培训证书。
★8．科室需新增两把飞利浦EPIQ全新腔内及心脏探头（不包含在科室两把探头更换名额内），投标方需在投标文件中提供该承诺函，确保新探头在机器上能正常使用。如涉及到软件升级及功能开通的费用包含在内。否则按无效投标处理。
备注：对于本章的所有要求，投标人应在投标文件中进行回应，作出承诺及说明。

带“★”号条款为实质性要求，投标人必须满足，否则将视为无效投标。

带“▲”号的为重要服务条款，允许正偏差，出现负偏离时，将由评委重点扣分；没有标注“▲”号的也是基本的服务要求，均要求满足，允许正偏差,出现负偏离时，将由评委酌情扣分.

